
VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY:

1. Všeobecné informácie
1.1. Všeobecné informácie o športovom centre - obchodné meno: TripleDoubleAthletic� �. r. o., �o �ídlom: Hl�váčiková 3240/35 841 05 Br�ti�l�v� - me�t�ká č��ťK�rlov� Ve� IČO: 55537138, �poločno�ť z�pí��ná v Obchodný regi�ter Me�t�kého�údu Br�ti�l�v� III, oddiel: Sro, vložk� č. 170512/B (ď�lej �j �ko „športové centrum“),pri prevádzke ktorej �� n� vzť�h9 �o zák�zníkmi, úč��tníkmi (�ko �ú definov�nínižšie) vzť�hujú tieto Všeobecné obchodné podmienk9 (ď�lej len �ko „VOP“).
1.2. Tieto VOP �ú pl�tné rovn�ko pre f9zické �ko �j právnické o�ob9, ktoré �úzák�zníkmi �/�lebo úč��tníkmi (�ko �ú definov�ní nižšie) voči Spoločno�ti.

2. Definíci% pojmov:
2.1. zák%zník, úč%�tník zn�mená �kákoľvek f9zická �lebo právnická o�ob�, ktoráprej�ví záujem o �lužb9 po�k9tov�né športovým centrom; o�obne, objednávkou�lebo regi�tráciou pro�tredníctvom internetového portálu www.loft�port.�k
2.2. konto zák%zník% – k�ždý zák�zník je povinný �i z�ložiť �voje o�obné konto cezwebovú �tránku www.loft�port.�k, kde uvedie �voje kont�ktné úd�je (meno,priezvi�ko, �dre��, telefónne čí�lo � e-m�ilovú �dre�u), ná�ledne potvrdí �úhl�� �o�pr�cov�ním o�obných úd�jov �ko �j �úhl�� �o všeobecnými obchodnýmipodmienk�mi športového centr�;
2.3. jednor%zový v�t0p - oprávňuje zák�zník� k jeho jednor�zovej úč��ti n�tréningu org�nizov�nej �lebo �pro�tredkov�nej športovým centrom;
2.4. k0rz zn�mená �kupinu športových tréningov �lebo cvičení pre deti � do�pelých,ktoré �ú ohr�ničené počtom úč��tníkov � č��ovým trv�ním kurzu – dátum z�či�tku �ukončeni� kurzu;
2.5. perm%nentk% zn�mená d�ný počet predpl�tených hodín v športovom centre,ktoré �ú obmedzené počtom hodín �ko �j č��ovým ohr�ničením, pričom zák�zník �imôže tento predpl�tený počet hodín upl�tniť v športovom centre v č��ovomrozmedzí 3 me�i�cov od z�kúpeni� perm�nentk9;
2.6. člen�tvo zn�mená neobmedzený počet jednor�zových v�tupov n� cvičeni� vrámci obmedzeného č��ového ú�eku uvedeného pri k�ždom jednotlivom t9pečlen�tv� podľ� �ktuálneho cenníku športového centr�. Člen�tvo �� vzť�huje n�všetk9 cvičeni� pre do�pelých v ponuke rozvrhu. Obmedzenie počtu hodín v jednomdni: pri z�kúpenom člen�tve je možné n�vštíviť poč�� jedného dň� 2 hodin9 zd�rm�(všetk9 ď�lšie hodin9 �i zák�zník hr�dí v plnej výške);



2.7. work�hop zn�mená jednor�zovú �kciu športového centr� obl��ti vo vopredurčenom č��ovom trv�ní (počet hodín �/�lebo dní) � v cene, ktorú vopred určuješportové centrum. N� work�hop nie je možné v9užiť z�kúpenú perm�nentku �lebočlen�tvo;
2.8. �l0žb6 zn�men�jú jednor�zové v�tup9, kurz9, perm�nentk9, člen�tvo �lebowork�hop podľ� v9ššie uvedených definícií.

3. Z%kúpenie �l0žieb:
3.1. Z�kúpenie jednor�zového v�tupu n� cvičenie, v�tupovej perm�nentk9 �lebokurzu je možné elektronick9 cez www.loft�port.�k. Momentom z�kúpeni�jednor�zového v�tupu/v�tupov, v�tupových perm�nentiek, kurzov zák�zníkv9hl��uje, že �� � týmito VOP oboznámil � v9j�druje �voj �úhl�� � týmito VOP.
3.2. Ponuk� hodín � kurzov pre do�pelých �j deti je uverejnená n� internetovej�tránke centr� �lebo formou iných prop�g�čných k�nálov.
3.3. Regi�tráciou v športovom centre zák�zník potvrdzuje, že �� v plnom roz��hu �podrobne oboznámil � týmito VOP � že � nimi bezvýhr�dne � plne �úhl��í.
3.4. Z�kúpením ď�lej zák�zník potvrdzuje, že �� v plnom roz��hu oboznámil �prevádzkovým pori�dkom športového centr� � bezpečno�tnými predpi�mi mie�t�kon�ni� ud�lo�ti � že je mu do�t�točne znám9 jeho zdr�votný �t�v, pričom udelením�úhl��u � týmito VOP potvrdzuje, že v č��e udeleni� �úhl��u jeho zdr�votný �t�vnebráni zák�zníkovi vo v9užív�ní �lužieb org�nizátor�.

4. Všeobecné pr%vidlá
4.1. Roz��h � ch�r�kter jednotlivých ud�lo�tí, vrát�ne ich cien, je d�ný �ktuálnouponukou � cenníkom športového centr� pl�tným v č��e z�kúpeni� �lužb9. Termín9 �č��9 jednotlivých ud�lo�tí �� ri�di� rozvrhom n� �tránke www.loft�port.�k �ko �jinformáci�mi n� �ociáln9ch �ieť�ch športového centr�. Zák�zník je vo vl��tnomzáujme povinný tieto informácie priebežne �ledov�ť � � príp�dnými zmen�mi �� vč��oboznámiť.
4.2. K�ždý zák�zník je povinný �i v9tvoriť vl��tné konto zák�zník�, pri z�kl�d�níktorého potvrdí �úhl�� �o � týmito VOP podľ� bodu 3.3 týchto VOP �ko �j �úhl�� �o�pr�cov�ním o�obných.
4.3. Po v9tvorení vl��tného kont� n� webovej �tránke www.loft�port.�k budek�ždému zák�zníkovi �lúžiť n� evidenciu jeho návštev v športovom centre �z�kúpenie ponúk�ných �lužieb.
4.4. Pri príchode do športového centr� je k�ždý zák�zník povinný preukáz�ť �vojutotožno�ť.



4.5. Z� príp�dné odloženie vecí mimo n� to určených prie�torov v prie�torocht�nečnej škol9, n�jmä cenno�tí, neberie športové centrum zodpovedno�ť. N�odloženie o�obných vecí �ú zo �tr�n9 športového centr� po�k9tnuté uz�m9k�teľné�krink9 v š�tni�ch.
4.6. Športové centrum, �i v9hr�dzuje právo n� zmenu tréner� tréningu (n�pr.z��tupov�nie), príp. zrušenie tréningu. Ak bude športové centrum mu�ieť tréningzrušiť, bude prihlá�eného zák�zník� n� tento tréning o zrušení informov�ť �zák�zníkom už uhr�denú či��tku z� d�ný tréning bude športové centrumkompenzov�ť formou náhr�dného termínu tréningu.
4.7 K�ždý klient športového centr� � po z�kúpení �kejkoľvek �lužb9 � potvrdení�úhl��u � týmito VOP, �úhl��í � v9hotovením fotogr�fie, vide� � iného prop�g�čnéhom�teriálu �o �vojou podobizňou, n� m�rketingové účel9 športového centr� � inéúčel9 v �pojito�ti �o športovým centrom.
4.8 K�ždý zákonný zá�tupc� športového centr� po z�kúpení �kejkoľvek �lužb9� potvrdení �úhl��u � týmito VOP, �úhl��í � v9hotovením fotogr�fie, vide� � inéhoprop�g�čného m�teriálu �vojho dieť�ť�, n� m�rketingové účel9 športového centr�� iné účel9 v �pojito�ti �o športovým centrom.

5. Jednor%zový v�t0p
5.1. Podmienkou úč��ti pre deti � do�pelých je rezerváci� �lebo z�kúpeniezák�zníkom v9br�tého tréningu cez webovú �tránku športového centr�www.loft�port.�k. Jednor�zové v�tup9 �ú pl�tné len pre cvičenie do�pelých. 3en9jednotlivých lekcií �� môžu líšiť n� zákl�de dĺžk9 ich trv�ni�, náročno�ti, tréner�, �tď.3en9 jednotlivých cvičení �ú uvedené v cenníku n� webovej �tránke športovéhocentr�.

5.2. Jednor�zový v�tup z�kúpený online cez konto zák�zník� je nepreno�ný. Môžeho v9užiť jedine zák�zník, ktorý �i d�né cvičenie z�kúpil.

5.3. V príp�de, že �� zák�zník nemôže zúč��tniť z�kúpenej jednor�zovej lekcie, jepovinný �� odhlá�iť z cvičeni� v rezerv�čnom �9�téme n�jne�kôr 24 hodín predz�č�tím z�kúpeného cvičeni�. V príp�de, že zák�zník oznámi neúč��ť n� z�kúpenejlekcii v č��ovom rozmedzí menej �ko 24 hodín pred plánov�ným z�či�tkom lekcie �išportové centrum upl�tní �torno popl�tok vo výške 100% z cen9 z�kúpenéhotréningu.

5.4. V príp�de neohlá�enej neúč��tí zák�zník� n� z�kúpenom cvičení nepo�k9tuješportové centrum ži�dnu fin�nčnú kompenzáciu.
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5.5. Ak zák�zník zruší �voju úč��ť n� z�kúpenom tréningu �kôr �ko 24 hodín predz�či�tkom z�kúpeného tréningu, uhr�dená či��tk� z� zrušený tréning budezák�zníkovi vrátená n� b�nkový účet d�ného zák�zník�. Fin�nčnú kompenzáciu vtomto príp�de športové centrum nepo�k9tuje, okrem individuáln9ch príp�dov, ked9zák�zník predloží športovému centru lekár�ke potvrdenie o tom, že �� z�kúpenomcvičení nemohol zúč��tniť zo zdr�votných dôvodov, ktoré vznikli �lebo �� v9�k9tli vobdobí medzi z�kúpením d�ného cvičeni� � predpokl�d�ným č��om jeju�kutočneni�.

5.6. V príp�de nepredvíd�teľných okolno�tí � uz�tvorení športového centr� príp.obmedzení jej fungov�ni� �� pl�tno�ť zo�táv�júcich cvičení predĺži o dobu, ked9bude prevádzk� športového centr� obmedzená � tento kredit bude môcť zák�zníkv9užiť po obnovení jej fungov�ni�.

6. Perm%nentk%
6.1. K di�pozícii �ú perm�nentk9 n� 10 v�tupov 20 v�tupov 30 v�tupov � ich pl�tno�ťje 3 me�i�ce od dň� z�kúpeni� perm�nentk9. V�tup9 n� perm�nentke je možnév9užiť n� cvičenie do�pelých.
6.2. Perm�nentk� �� dá �� z�kúpiť online cez www.loft�port.�k 3en� perm�nentk9je uvedená n� webovej �tránke športového centr�.
6.3. Perm�nentk� je nepreno�ná � v príp�de, že zák�zník nev9užije perm�nentku vplnom roz��hu poč�� dob9 jej pl�tno�ti (3 me�i�ce od z�kúpeni�), zo�táv�júcev�tup9 n� perm�nentke z�nik�jú dňom �končeni� pl�tno�ti perm�nentk9. Športovécentrum nepo�k9tuje v tomto príp�de ži�dnu fin�nčnú kompenzáciu, okremindividuáln9ch príp�dov, ked9 zák�zník predloží športovému centru lekár�kepotvrdenie o tom, že určité č��ové obdobie nemohol čerp�ť predpl�tené �lužb9 zozdr�votných dôvodov, ktoré vznikli �lebo �� v9�k9tli v období po ich z�kúpení.T�kéto potvrdenie je zák�zník povinný športovému centru predložiť n�jne�kôr do 3pr�covných dní odked9 �� zdr�votné dôvod9 bráni�ce v9užív�niu �lužieb v9�k9tli, vop�čnom príp�de má zák�zník n� nárok ib� tej č��ti č��ového obdobi� nev9užív�ni��lužieb odked9 športovému centru predloží lekár�ke potvrdenie (� nie odo dň�, ked9zdr�votné dôvod9 vznikli). O kompenzácii v týchto individuáln9ch príp�dochrozhoduje športové centrum n� zákl�de ži�do�ti zák�zník�, ktorú je zák�zník povinnýz��l�ť e-m�ilom n� info@loft�port.�k
6.4 V príp�de nepredvíd�teľných okolno�tí � uz�tvorení centr� príp. obmedzení jejfungov�ni� �� pl�tno�ť perm�nentk9 predĺži o �dekvátn9 počet dní, ked9 budeprevádzk� športového centr� obmedzená.



7. K0rz6
7.1. Podmienkou úč��ti n� kurzoch pre deti je z�kúpenie celého kurzu. Z�kúpenímt�kéhoto kurzu je zák�zník oprávnený zúč��tniť �� všetkých lekcií d�ného kurzu.Z�kúpené kurz9 �ú nepreno�né � m�jú špecifikov�nú pl�tno�ť. Úč��ť n� kurzoch nieje možná formou jednor�zových v�tupov. Výnimku tvori� špecifické príp�d9,dohodnuté �o športovým centrom.
7.2. Aktuálne cen9 kurzov �ú zverejnené n� webovej �tránke športového centr�.
7.3. Lekcie, ktoré poč�� �vi�tkov �lebo škol�kých prázdnin neprebieh�jú, nie �úz�hrnuté v cene kurzu. O neprebieh�júcich lekciách poč�� �vi�tkov � škol�kýchprázdnin budú zák�zníci informov�ní � upozornení e-m�ilom, telefonick9 �lebopro�tredníctvom �ociáln9ch �ietí.
7.4. Pl�tb� z� kurz: kurz je možné uhr�diť online cez �tránku www.loft�port.�k.
7.5. Nev9užité hodin9 v kurze nie je možné prenáš�ť do ď�lších kurzov. V príp�deneúč��tí zák�zník� n� hodinách kurzu org�nizátor po�k9tuje náhr�du 2v9mešk�ných hodín len poč�� trv�ni� z�kúpeného kurzu. Športové centrumpo�k9tne podľ� možno�ti k�p�cit9 náhr�dné hodin9, ktoré �i zák�zník môže v9br�ť,�k �i v9berie z ponúknutých termínov � hodinu � klient nepríde nie je možne v9užiť�torno podmienk9 �le hodin� �� počít� �ko �b�olvov�ná. V príp�de dlhodobýchzdr�votných problémov, ktoré z�bráni� úč��tníkovi kurzu zúč��tniť �� dlhodobejšien� kurze, rozhodne o kompenzácii neúč��ti org�nizátor individuálne, n� zákl�delekár�keho potvrdeni� � z��l�ni� ži�do�ti zák�zník� n� e-m�ilovú �dre��info@loft�port.�k
7.6. Ak �� zák�zník po z�kúpení kurzu rozhodne kurz ešte pred jeho z�či�tkomne�b�olvov�ť, org�nizátor nie je povinný uhr�denú fin�nčnú či��tku zák�zníkovivrátiť. V tomto príp�de môže org�nizátor povoliť po dohode �o zák�zníkom zmenutermínu kurzu, pre�un kurzu n� inú o�obu, ktorá ná�ledne kurz �b�olvuje, z�pí��nied�ného kurzu n� zák�znícke konto inej o�ob9 �lebo môže org�nizátorv9kompenzov�ť uhr�denú �umu zák�zníkom formou perm�nentk9 podľ� ponuk9športového centr� � počtom v�tupov zodpoved�júcim uhr�denej fin�nčnej či��tke z�kurz. V tomto príp�de môže zák�zník, len n� zákl�de pí�omnej ži�do�ti odo�l�nej n�e-m�ilovú �dre�u info@loft�port.�k, zrušiť �voju neúč��ť n� kurze n�jne�kôr 7 dnípred z�či�tkom kurzu. Ak zák�zník zruší �voju úč��ť n� kurze ne�kôr, bude muv9kompenzov�ných len 70% z cen9 kurzu. Kompenzáci� je limitov�ná d�nýmč��ovým ú�ekom určeným org�nizátorom. O termíne, do ktorého môže zák�zníkv9užiť ponúk�nú kompenzáciu, bude zák�zník informov�ný e-m�ilom �lebotelefonick9. Po d�nom termíne v9br�tá kompenzáci� zák�zníkom �trác� pl�tno�ť �prep�dáv�.
7.7. V príp�de nev9užiti� všetkých cvičení �lebo �lužieb, n� ktoré má zák�zník nárokpre d�ný z�kúpený kurz bez informov�ni� športového centr� v uvedenej lehote,�lebo bez informov�ni� športového centr� vôbec, športové centrum nepo�k9tuje vtýchto príp�doch ži�dnu fin�nčnú kompenzáciu, okrem individuáln9ch príp�dov, ked9zák�zník predloží t�nečnej škole lekár�ke potvrdenie o tom, že určité č��ovéobdobie nemohol čerp�ť predpl�tené �lužb9 zo zdr�votných dôvodov, ktoré vznikli



�lebo �� v9�k9tli v období po ich z�kúpení. T�kéto potvrdenie je zák�zník povinnýšportovému centru predložiť n�jne�kôr do 3 pr�covných dní odked9 �� zdr�votnédôvod9 bráni�ce v9užív�niu �lužieb v9�k9tli, v op�čnom príp�de má zák�zník n�nárok ib� tej č��ti č��ového obdobi� nev9užív�ni� �lužieb odked9 t�nečnej školepredloží lekár�ke potvrdenie (� nie odo dň�, ked9 zdr�votné dôvod9 vznikli). Okompenzácii v týchto individuáln9ch príp�doch rozhoduje športové centrum n�zákl�de ži�do�ti zák�zník�, ktorú je zák�zník povinný z��l�ť e-m�ilom n�info@loft�port.�k
7.8. V príp�de nepredvíd�teľných okolno�tí �i po�k9tov�teľ v9hr�dzuje právo n�n��ledovné zmen9 v kurzoch:
– rozdelenie �kupín úč��tníkov (n�pr. pri v9ššej úč��ti)
– z��túpenie tréner� v odôvodnených príp�doch, príp�dne zmen� lektor�
– zrušenie lekcie pri neoč�káv�ných �ituáciách,
– doč��né prerušenie kurzu pri neoč�káv�ných �ituáciách – zmen� termínu kurzu,
– úplné zrušenie kurzu pri neoč�káv�ných �ituáciách – v tomto príp�de športovécentrum už uhr�dené fin�ncie vráti v �dekvátnej výške
Úč��tníci kurzu budú o zmenách informov�ní pí�omne �lebo �j telefonick9 � vpríp�de zrušeni� lekcie �lebo doč��ného prerušeni� kurzu bude zák�zníkompo�k9tnutý náhr�dný termín. Náhr�dný termín bude dohodnutý po komunikácii �lektorom �lebo bude �t�novený org�nizátorom � klienti budú o náhr�dnom termínevopred informov�ní em�ilom, pro�tredníctvom �ociáln9ch �ietí �lebo telefonick9. Vtýchto príp�doch klient nemá nárok n� fin�nčnú kompenzáciu.

8. Člen�tvo
8.1. Športové centrum �vojim zák�zníkom po�k9tuje n��ledujúce druh9 člen�tv�: VIPme��čné člen�tvo.
8.2. Pl�tno�ť člen�tv� z�čín� pl9núť dňom z�kúpeni� člen�tv� � trvá 30k�lendárn9ch dní od jeho z�kúpeni�.
8.3. N� zákl�de z�kúpeného člen�tv� môže zák�zník n�vštevov�ť ľubovoľné�kupinové cvičeni� pre do�pelých z ponuk9 športového centr�. N� det�ké kurz9 m�nárok n� zľ�vu vo výške 10 % z celkovej cen9 poki�ľ je rodič prihlá�eného dieť�ť�,po z�kúpení člen�tv� m� nárok n� 2 individuálne tréning9 � trénerom ktorého určíšportové centrum. M� nárok n� jeden nápoj poč�� �kupinového �lebo individuálnehotréningu podľ� vl��tného výberu. Obmedzenie počtu hodín v jednom dni: priz�kúpenom člen�tve je možné n�vštíviť poč�� jedného dň� 2 cvičeni� zd�rm�(všetk9 ď�lšie hodin9 �i zák�zník hr�dí v plnej výške).



8.4. Člen�tvo je nepreno�né � určené n� cvičenie pre do�pelých. Môže ho v9užív�ťjedine zák�zník, ktorý �i d�né člen�tvo z�kúpil cez �voje zák�znícke konto.
8.5. Člen�tvo nie je možné pre�unúť n� inú o�obu �ni člen�tvo zrušiť poč�� jehotrv�ni�. V príp�de, že zák�zník nev9užije �lužb9, n� ktoré má nárok podľ�z�kúpeného člen�tv�, nemá nárok n� fin�nčnú kompenzáciu okrem individuáln9chpríp�dov, ked9 zák�zník predloží športovému centru lekár�ke potvrdenie o tom, žeurčité č��ové obdobie nemohol čerp�ť predpl�tené �lužb9 zo zdr�votných dôvodov,ktoré vznikli �lebo �� v9�k9tli v období po ich z�kúpení. T�kéto potvrdenie jezák�zník povinný športovému centru predložiť n�jne�kôr do 3 pr�covných dníodked9 �� zdr�votné dôvod9 bráni�ce v9užív�niu �lužieb v9�k9tli, v op�čnompríp�de má zák�zník n� nárok ib� tej č��ti č��ového obdobi� nev9užív�ni� �lužiebodked9 t�nečnej škole predloží lekár�ke potvrdenie (� nie odo dň�, ked9 zdr�votnédôvod9 vznikli). O kompenzácii v týchto individuáln9ch príp�doch rozhoduje športovécentrum n� zákl�de ži�do�ti klient�, ktorú je klient povinný z��l�ť e-m�ilom n�info@loftpo�t.�k
8.6. Ak nebude klientovi umožnené v9užív�ť člen�tvo v plnom roz��hu z�vinením zo�tr�n9 športového centr�, org�nizátor je povinný predĺžiť pl�tno�ť člen�tv� klient� odobu, ked9 člen�tvo klient v9užív�ť z�vinením športovým centrom nemohol.
8.7 V príp�de nepredvíd�teľných okolno�tí � uz�tvorení centr� príp. obmedzení jejfungov�ni� �� pl�tno�ť člen�tv� predĺži o �dekvátn9 počet dní, ked9 bude prevádzk�športového centr� obmedzené.

9. Cen% % pl%tobné podmienk6
9.1. 3en� �lužieb je uvedená v cenníku športového centr� do�tupným n� webovej�tránke centr� pl�tným v dobe objedn�ni� �lužieb �lebo regi�trácie, poki�ľ nie jedohodnutá cen� odlišná. Konkrétn� cen� v9br�nej �lužb9 je vžd9 uvedená n�pl�tobnom dokl�de zák�zník�, z��l�nom, do�tupnom online. 3en� �lužieb jeuvádz�ná vrát�ne DPH.
9.2. 3en� môže b9ť uhr�dená n��ledujúcimi �pô�obmi:
(i) o�obne (hotovo�ťou �lebo pl�tobnou k�rtou);
(ii) pro�tredníctvom pl�tobnej brán9 � k�rtou online;
(iii) prevodom n� b�nkový účet;
(iv) d�rčekovou poukážkou.

10. Work�hop6



11.1 Podmienkou úč��ti n� work�hope je z�kúpenie work�hopu online cez �tránkuwww.loft�port.�k. Z�kúpením work�hopu je zák�zník oprávnený �� work�hopuzúč��tniť.
11.2 Aktuálne cen9 work�hopov �ko �j bližšie informácie o ňom �ú zverejnené n�webovej �tránke športového centr�.
11.3 V príp�de neúč��ti zák�zník� n� work�hope org�nizátor nepo�k9tuje ži�dnufin�nčnú kompenzáciu �ni inú formu náhr�d9.
11.4 V príp�de zdr�votných problémov, ktoré b9 bránili zák�zníkovi �� n� work�hopezúč��tniť, rozhodne o kompenzácii neúč��ti org�nizátor individuálne, n� zákl�delekár�keho potvrdeni� � z��l�ni� ži�do�ti n� e-m�ilovú �dre�u info@loft�port.�k � ton�jne�kôr 24 hodín pred z�č�tím work�hopu.
11.5 Športové centrum povoľuje �j pre�un work�hopu n� inú o�obu v príp�de, že ��klient nemôže zúč��tniť z�kúpeného work�hopu zo zdr�votných dôvodov. V tomtopríp�de je potrebné, �b9 zák�zník z��l�l n�jne�kôr 24 hodín pred z�č�tímwork�hopu n� e-m�ilovú �dre�u info@loft�port.�k ži�do�ť o pre�un work�hopu n� inúo�obu �polu � lekár�k9m potvrdením.
11.6 V príp�de nepredvíd�teľných okolno�tí �i org�nizátor v9hr�dzuje právo n�n��ledovné zmen9:
1. mie�t� kon�ni� work�hopu
2. zmen� lektor� v odôvodnených príp�doch
3. zrušenie work�hopu pri neoč�káv�ných �ituáciách, príp�dne zmen� termínukon�ni� work�hopu
Úč��tníci work�hopu budú o príp�dných zmenách informov�ní pí�omne �lebo �jtelefonick9. V príp�de zrušeni� work�hopu bude úč��tníkom kurzu uhr�dená či��tk�z� work�hop vrátená. Zák�zníkom, ktorým nebude v9hovov�ť nový termínwork�hopu (v príp�de zmen9 termínu kon�ni� work�hopu) bude uhr�dená �um� z�work�hop t�ktiež vrátená. V tomto príp�de je možný �j pre�un work�hopu n� inúo�obu, o čom bude org�nizátor� zák�zník informov�ť pí�omne formou ži�do�tiz��l�nej n� e-m�ilovú �dre�u info@loft�port.�k.

13. Náp%d6, podnet6 % �ť%žno�ti
13.1. Zák�zník môže �kékoľvek �voje náp�d9 � podnet9 n� zlepšenie t�nečnej škol9z��l�ť elektronick9 n� e-m�ilovú �dre�u info@loft�port.�k
13.2. Akékoľvek �voje �ť�žno�ti môže zák�zník n�hlá�iť športovému centru o�obne�lebo em�ilom n� �dre�u info@loft�port.�k. Po prehodnotení �ť�žno�ti športové



centrum oboznámi zák�zník� � možným riešením problému, re�p. � vý�ledkomprešetreni� pod�nej �ť�žno�ti.

14. Záverečné 0�t%noveni%
14.1. Športové centrum �i v9hr�dzuje právo n� ked9koľvek zmeniť �/�lebo�ktu�lizov�ť tieto VOP. Ich �ktuálne znenie bude vžd9 do�tupné n� webovej �tránkešportového centr� � účinné odo dň� jeho zverejneni�.
14.2. Pr�vidlá športového centr� � informácie o �pr�cúv�ní o�obných úd�jovzák�zníkov tvori� ��mo�t�tné dokument9 do�tupné n� web�tránke t�nečnej škol9 v�ktuáln9ch zneni�ch.
14.3. V príp�de, �k b9 �� niektoré u�t�novenie týchto VOP �t�lo nepl�tným �leboneúčinným, pl�tno�ť o�t�tných u�t�novení zo�táv� nedotknutá � pl�tno�ť � účinno�ťVOP �ko celku n�ď�lej trvá � výnimkou nepl�tných článkov. Nepl�tné �leboneúčinné u�t�noveni� týchto VOP t�nečná škol� n�hr�dí t�kými pl�tnými �leboúčinnými u�t�noveni�mi, ktoré čo n�jvi�c zodpoved�jú zm9�lu � účelu nepl�tných�lebo neúčinných u�t�novení.


